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Sumario executivo

ENQUADRAMENTO

O Conselho para a Avaliagcao da Qualidade (CAQ) elaborou este relatério intercalar
no ambito das suas competéncias estatutarias e do Sistema Interno de Garantia e
de Gestao da Qualidade (SIGQ), que resulta da analise dos resultados dos
questionarios de avaliagdao da satisfacdo dos estudantes do 1° semestre do ano
letivo 2022/2023, relativo ao processo de ensino aprendizagem (PEA) e ao processo
ensino clinico/estagio (PECE) dos cursos de licenciatura, pds-licenciatura de
especializacdo em Enfermagem e mestrado em funcionamento na Escola.

Tem como objetivo monitorizar o grau de satisfacdao dos estudantes relativos aos
diferentes dominios em avaliacao, face as metas definidas no SIGQ.

O Report semestral recorre a uma metodologia descritiva sendo remetido para
Orgaos de Gestao da ESSNorteCVP, no qual sdao integradas oportunidades de
melhoria e seu respetivo tempo de implementacao, prioridade e responsavel.
Caracteriza-se enquanto instrumento de suporte aos processos de tomada de
decisdo no ambito da gestado, permitindo definir as medidas/acées a melhoria
continua da qualidade do ensino.

Este Report inicia-se com um sumario executivo e uma sintese dos niveis de
satisfacao globais, respetivas metas e taxas de retorno. Seguidamente é efetuada
uma descricao mais detalhada dos resultados pelas dimensées em avaliacao para
0s cursos com uma taxa de retorno dos questionarios superior ou igual a 50%.
Estao incluidos também os resultados da avaliagcao da satisfacao dos cursos de
pos-licenciatura concluidos em novembro de 2022.

Os questiondrios encontram-se estruturados em dominios de acordo com o
processo/curso que avaliam. Os dominios sdo: coordenacao pedagdgica,
autoavaliacao dos estudantes, unidades curriculares e docentes para avaliacao do
PEA, e ensino clinico/estagio, orientador e tutor/supervisor para avaliagcdo do PECE.
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Resultados globais

Em termos globais, os resultados médios de satisfacdo sao os seguintes:
Nota: o n refere-se ao nimero de respondentes; * taxa de retorno inferior a 50% (ndo sujeitos a tratamento/analise).
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Licenciatura em Enfermagem
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1°ano 1° sem. (PEA): 78,3% (meta: 78%
Taxa de retorno: 55,6% (n=5
2° ano 3° sem. (PEA): 77,0% (meta: 78%
Taxa de retorno: 85,7% (n=6
4° ano 7° sem. (PEA): 88,4% (meta: 78%
Taxa de retorno:100,0% (n=2
4° ano 7° sem (PECE): 86,8% (meta: 83%)
Taxa de retorno:100,0% (n=2)
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1°ano 1° sem. (PEA): --% (meta: 78%)
Taxa de retorno: 36,2% (n=17)*

2° ano 3° sem (PEA): 77,8% (meta: 78%)
Taxa de retorno: 52,4% (n=33)

2°ano 3°sem. (PECE): 77,2% (meta: 83%)
Taxa de retorno: 58,7% (n=37)

3°ano 5° sem (PEA) : 83,5% (meta: 78%)
Taxa de retorno: 56,3% (n=27)

4° ano 7° sem (PEA): 80,4% (meta: 78%)
Taxa de retorno: 54,8% (n=34)

4° ano 7° sem (PECE): 88,3% (meta: 83%)
Taxa de retorno: 62,9% (n=39)
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Resultados globais

Em termos globais, os resultados médios de satisfacdo sao 0s seguintes (continua¢do):
Nota: o n refere-se ao nimero de respondentes; * taxa de retorno inferior a 50% (ndo sujeitos a tratamento/analise).

Licenciatura em Fisioterapia
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Licenciatura em Osteopatia
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Resultados globais

Em termos globais, os resultados médios de satisfagdo sao os seguintes (continua¢do):
Nota: o n refere-se ao nimero de respondentes; * taxa de retorno inferior a 50% (ndo sujeitos a tratamento/analise).

Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica na area de op¢do: Pessoa em Situagao
Perioperatéria e Pessoa em Situagao Critica
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Mestrado em Enfermagem Médico-Cirargica na Area de Enfermagem a Pessoa em Situacgdo
Crénica
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Resultados globais

Em termos globais, os resultados médios de satisfacdo sdo os seguintes (continuacao):
Nota: o n refere-se ao nUmero de respondentes; * taxa de retorno inferior a 50% (ndo sujeitos a tratamento/analise

Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica na area de Enfermagem a Pessoa em Situacao

Paliativa
1°ano 1° sem. (PEA): % (meta: 78%) e 45,0% de retorno (n=9)*

Mestrado em Enfermagem de Reabilitagao
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Mestrado em Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica
1°ano 1° sem. (PEA): -% (meta: 78%) e 36,4% de retorno (n=4)*
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Resultados globais

Em termos globais, os resultados médios de satisfacdo sdo 0s seguintes (continuagdo):
Nota: o n refere-se ao nimero de respondentes; * taxa de retorno inferior a 50% (ndo sujeitos a tratamento/analise).

Pos-Licenciatura de Especializacao em Enfermagem de Saide Materna e Obstetricia
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Resultados globais de satisfacdo dos estudantes dos cursos PLEE concluidos no ano
letivo 2021/2022
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Comunitéaria (PECE): 83,5% (meta: 80%)
Taxa de retorno:53,8% (n=14)

86,5% Médico-Cirtrgica (PECE): 79,7% (meta: 80%)

83.5% Taxa de retorno:44,0% (n=11)*
78.4%
Saude Mental e Psiquiatrica (PECE): 80,1% (meta: 80%)
Taxa de retorno:48,0% (n=12)*
Salde Infantil e Pediatrica (PECE): 86,5% (meta: 80%)
Taxa de retorno:63,2% (n=12)
Reabilitagdo (PECE): 78,4% (meta: 80%)
Taxa de retorno: 65,4% (n=17)

Comunitaria (PECE) Saude Infantil e Psiquidtrica (PECE) Reabilitacdo (PECE)
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