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CRUZ VERMELHA PORTUCUESA

1. INTRODUCAO

O Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida Ativa (GAEIVA) de acordo com os Estatutos
da Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa (ESSNorteCVP), publicados em
Diario da Republica (Portaria n2. 60/2018 de 28 de fevereiro) assume-se como uma estrutura de
apoio. Ao GAEIVA estd incumbida a responsabilidade de facilitar a inser¢do dos diplomados no
mundo do trabalho, nomeadamente, através de medidas de recolha e divulgacao de propostas
de emprego. Por outro lado, acompanha os percursos profissionais dos diplomados,
monitorizando a sua empregabilidade. Todas as atividades planeadas e implementadas pelo
GAEIVA tém na sua génese os parametros de avaliagdo da qualidade do ensino superior, de
acordo com o artigo n2 42 da Lei n? 38/2007 de 16 de agosto, destacando-se a insercdo dos
diplomados no mercado de trabalho. Por outro lado, a monitorizacdo da empregabilidade dos
diplomados é uma exigéncia legal das instituicGes de Ensino Superior, tal como descrito no
Regime Juridico das InstituicGes de Ensino Superior (Lei n.2 62/2007 de 10 de setembro, Artigo
299, 1599, 1622) e na Resolucdo da Assembleia da Republica 53/2012 de 23 de abril.

A monitorizacdo da empregabilidade dos diplomados é fundamental para avaliar a qualidade da
formacdo, orientar profissionalmente os estudantes, aprimorar o curriculo, fortalecer a
reputacao da ESSNorteCVP e maximizar as oportunidades de emprego para os diplomados. Por
via deste procedimento torna-se possivel a ESSNorteCVP adaptar-se aos novos desafios,
fornecendo uma formacgao relevante e atualizada.

O presente relatério tem como finalidade principal fornecer informag&es relativas a trajetdria
profissional dos diplomados no ano letivo 2023/2024. Este documento possui como objetivos
(a) descrever e analisar a taxa de empregabilidade, (b) averiguar a relevancia da formacao e (c)
nomear oportunidades de melhoria, relativamente aos diferentes ciclos de estudos em
funcionamento na ESSNorteCVP.

A metodologia utilizada na elaboracgdo deste relatério é descritiva e critico-reflexiva, permitindo
uma exposicdo dos dados colhidos e uma reflexdo critica centrada nos possiveis aspetos a
melhorar. Para a elaboragao deste relatério foram consultados os relatdrios de empregabilidade
relativos aos anos letivos anteriores, assim como, a base de dados que compila todos os dados.
No que toca a organizagdo, o presente relatério divide-se em quatro principais capitulos: a
presente introducdo, segue-se a descricdo do método utilizado, a apresentagao dos principais

resultados, terminando com uma simula das primordiais conclusdes.
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2. METODOS

O presente relatério incide sobre a empregabilidade dos diplomados da ESSNorteCVP que
concluiram o 12 Ciclo de Estudos no ano letivo de 2023/2024, assim como, ha compreensdo do
impacto da formacao realizada no ambito do 22 Ciclo de Estudos. O nimero total de diplomados
que cumpriram esta condicdao foi 48, sendo 47 relativos ao Curso de Licenciatura em
Enfermagem e 1 referente ao Curso de Licenciatura em Acupuntura. Quanto aos cursos de
mestrado, o total de diplomados foi de 79, dos quais 19 relativos ao Curso de Mestrado em
Enfermagem de Reabilitacao, 4 do Mestrado em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica,
15 do Mestrado em Enfermagem Meédico-Cirlrgica na drea de Enfermagem a Pessoa em
Situacdo Crdnica, 14 do Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica na area de especializacdo
de Enfermagem a Pessoa em Situacdo Critica, 14 do Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica
na drea de especializacdo de Enfermagem a Pessoa em Situacdo Perioperatéria e 13 do
Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica na area de Enfermagem a Pessoa em Situacdo
Paliativa.

Para a colheita de dados aos diplomados do 12 Ciclo de Estudos foi utilizado o “Questionario de
Empregabilidade” (Q195-4) que é constituido por quatro partes: (1) informagdes pessoais, (2)
informacdes sobre a primeira atividade profissional exercida apds a conclusdo do 12 Ciclo de
Estudos (tempo que esteve a espera do primeiro emprego, como obteve o primeiro emprego, a
funcdo desempenhada, qual o vinculo laboral estabelecido), (3) informacgdes sobre a atividade
profissional atualmente exercida (atividade laboral que exerce atualmente, se é a mesma do
primeiro emprego, que tipo de instituicdo exerce fungdes) e (4) questbes abertas relacionadas
com a formacgdo recebida para preparagdo na vida ativa, que lacunas formativas foram
encontradas, se admitia voltar a ESSNorteCVP para realizar formagdo e em que medida e
ESSNorteCVP pode ajudar a minorar os constrangimentos sentidos.

No que diz respeito ao instrumento de colheita de dados direcionado aos diplomados do 22 ciclo
de estudos este contempla trés grandes grupos de questdes: (a) informacbes pessoais, como
idade, concelho de residéncia, curso de mestrado frequentado, concelho no qual desempenha
fungBes e qual a unidade/servico clinico, (b) questbes relacionadas com o GAEIVA,
essencialmente, centradas no conhecimento da existéncia e utilizacdo dos servicos do mesmo
ao longo da formacdo e (c) empregabilidade e impacto do 22 Ciclo de estudos, com questdes
orientadas para as consequéncias nos contextos clinicos e carreira da formacéao realizada.
Ambos os questionarios foram transcritos para a plataforma Microsoft Forms o que permitiu o

envio de um link de acesso ao mesmo, via mailling aos diplomados, sendo explicado o propdsito
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e relevancia do questiondrio, solicitando-se a resposta ao mesmo. Este procedimento foi
articulado com o Conselho para Avaliacdo da Qualidade (CAQ). O questionario foi enviado a 1
de julho de 2025, e apds uma semana todos os diplomados receberam um e-mail lembrete para
darem resposta ao mesmo. Por forma a potenciar ainda mais a taxa de resposta, uma semana
apods o envio do e-mail lembrete, todos os diplomados foram contactados telefonicamente, no
sentido de incentivar a sua participacao e resposta. A data-limite para preenchimento do
guestionario foi 25 de julho de 2025. No que diz respeito aos cursos de mestrado foi seguido o
mesmo raciocinio, tendo como ponto de partida a data da prova publica, pois esta dita a
finalizagdo do curso.

A andlise dos dados foi realizada com recurso ao Microsoft Excel e Microsoft Power BI.
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3. RESULTADOS

De seguida sdo apresentados os principais resultados encontrados, iniciando pelos resultados

centrados no 19 ciclo de estudos e depois os relativos aos 22 ciclos de estudos da ESSNorteCVP.

3.1. Primeiro Ciclo de Estudos

Sdo agora apresentados os principais resultados dos diplomados dos 12 ciclos de estudo.

3.1.1 Caracteriza¢ao da Amostra

Foram obtidas 25 respostas o que representa uma taxa de retorno de 54,35%. A tabela seguinte

apresenta os dados de caracterizagcdo sociodemografica da amostra (Tabela 1).

Tabela 1

Caracterizagdo da amostra — 19 Ciclo de Estudos.

Variavel n (%)
Média (DP) 27 (9.06)*
Idade Maxima 57
Minima 21
Feminino 24 (96)
Sexo
Masculino 1(4)
Oliveira de Azeméis 6
Santa Maria da Feira 6
Arouca 3
Estarreja 2
Ovar 2
Concelho de Residéncia Atual Braga 1
Coimbra 1
Faro 1
Vagos 1
Vila Nova de Gaia 1
Estugarda 1
Curso de Licenciatura em Enfermagem 24 (96)
Curso de 12 Ciclo de Estudos Curso de Licenciatura em Acupuntura 1(4)
Frequentado Curso de Licenciatura em Osteopatia 0

* DP = desvio padrdo.
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3.2.1 Empregabilidade
De acordo com o Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Superior (Lei n.2 62/2007 de 10 de
setembro, Artigo 292, 1599, 1622) e a Resolu¢do da Assembleia da Republica 53/2012 de 23 de
abril a avaliagdo da empregabilidade a 6 meses e 1 ano apds a conclusdo do Ciclo de Estudos é
de caracter obrigatdrio. Desta forma, a imagem seguinte evidencia os resultados encontrados
neste ambito (Figura 1).
Figural

Taxa de Empregabilidade a 6 e 12 meses.

12 Meses ~.96%

6 Meses 100%

Entraram no mercado de trabalho imediatamente apés o término do Ciclo de Estudos todos os
diplomados, tendo apenas um diplomado ao final de 12 meses se encontrar em situagdo de
desemprego.

Exercem fungGes, essencialmente, em Portugal (n=24), existindo apenas 1 diplomado a exercer
fungdes na Alemanha.

Compreender se os diplomados empregados se encontram a trabalhar na sua area de formacao
é também um parametro fundamental, pelo que, a tabela seguinte (Tabela 2) apresenta os
dados relativos ao exercicio de funcbes dentro ou fora da area de formagdo, no 12 emprego e

no emprego atual.

10
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Tabela 2

Emprego na drea de formacgdo.

Exercicio de Fungoes: 12 Emprego (n) Emprego Atual (n)
Dentro da Area de Formacio 24 23
Fora da Area de Formagdo 1 1
Desempregado(a) - 1

No que concerne a tipologia do local de trabalho atual, o contexto hospitalar puablico/privado é
0 que redne mais diplomados (n=15, 60%). A figura seguinte (Figura 2) apresenta os resultados
deste parametro de avaliacdo.

Figura 2

Tipologia do local de trabalho atual.

Rede Nacional de Cuidados Continuados 1
Prestacao de servicos 1
Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social 1
UCC e Clinica Privada 2
Clinica Privada 4q
Contexto Hospitalar Publico / Privado 15
0 2 4 6 8 10 12 14 16

No que diz respeito a forma de obtencdo do 12 emprego, destacam-se as respostas “através de
concurso” (n=7), “através de familiares/amigos” (n=7) e “por resposta a antincio” (n=6).

A figura seguinte (Figura 3) apresenta os resultados neste ambito.

11
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Figura3

Forma de obtengdo do 12 emprego.

Candidatura Espontanea 4
Por Resposta a Anuincio 6
Através de Familiares / Amigos 7
Através de Concurso 7
0 1 2 3 4 5 6 7 8

De salientar que um dos diplomados manteve a atividade profissional, logo ndo respondeu a

questdo anteriormente apresentada.
Os diplomados foram também questionados quanto ao vinculo laboral.

Assim, a tabela seguinte (Tabela 3) apresenta os dados deste dominio, no 12 e atual emprego.

Tabela 3

Vinculo laboral.

Vinculo Laboral 12 Emprego (n) Emprego Atual (n)
Prestacdo de Servicos 12 4
Contrato a Termo Incerto 8 10
Contrato a Termo Certo 3 9
Contrato Sem Termo 1 1
Estagio Ndo Remunerado 1 -

A transicdo entre o primeiro emprego e o atual mostra uma evolugao positiva em termos de
formalizacdo e estabilidade relativa, com menos diplomados em prestacdo de servicos e mais

em contratos com algum grau de protecao laboral.

12
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No entanto, a baixa presenca de contratos sem termo sugere que a estabilidade total ainda estd
fora do alcance para a maioria dos diplomados analisados.

Estes dados podem refletir um percurso de inser¢do laboral tipico em contextos onde os
contratos precdarios predominam na fase inicial da carreira, com uma progressiva transicdo para

vinculos mais estdveis, embora ainda longe da estabilidade definitiva.

3.3.1 Satisfagdo com a Formacao prestada pela ESSNorteCVP
Uma vez que os diplomados sdo aqueles que experienciaram na primeira pessoa a formacao
prestada pela ESSNorteCVP, importa avaliar a sua percecdo relativamente a qualidade da
mesma. O feedback dos diplomados pode facilitar a identificacdo de aspetos que necessitam de
ser melhorados, o que se traduz num elemento crucial na melhoria continua da qualidade do
ensino prestado.
Na drea da vida ativa, os diplomados foram questionados em que medida a ESSNorteCVP os

preparou para esse contexto. A figura seguinte apresenta esses resultados (Figura 4).

Figura 4
Preparagdo para a Vida Ativa pela ESSNorteCVP.

Nem Bem, Nem Mal 4

Muito Bem Preparado 5

Bem Preparado 16

Posto isto, os diplomados foram ainda convidados a referir em que medida a ESSNorteCVP pode
minorar as/os dificuldades/constrangimentos sentidos na procura de emprego. As respostas

centraram-se em quatro principais categorias:

13
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(a) Preparagdo para entrevista de emprego;
(b) Explicacdo de estratégias de procura de emprego;
(c) Preparagdo de curriculum vitae;

(d) Gestdo de expetativas;

Por ultimo, na questdo “Admitiria voltar a ESSNorteCVP para realizar formacdao?”, 88% admite

regressar para realizar Pés-Graduacoes ou Cursos de Mestrado.

3.2. Segundo Ciclo de Estudos

Sdo agora apresentados os principais resultados dos diplomados dos 29 ciclos de estudo.

3.2.1 Caracterizagdo da Amostra
Foram obtidas 38 respostas o que representa uma taxa de retorno de 76%. A tabela seguinte
apresenta os dados de caracterizacdo sociodemografica da amostra (Tabela 4).
Tabela 4

Caracterizagdo da amostra — 29 Ciclo de Estudos.

Variavel n (%)
Média (DP) 41,89 (7,56)
Idade Maxima 55
Minima 28
Coimbra 6
Santa Maria da Feira 4
Vila Nova de Gaia 4
Matosinhos 3
Oliveira de Azeméis 3
Aveiro 2
Concelho de Residéncia Atual Penafiel 2
Porto 2
Abrantes 1
Angra do Heroismo 1
Barcelos 1
Espinho 1
Gondomar 1

14
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Guimaraes

Maia

Miranda do Corvo

Ovar

Santarém

Vagos

R R R R R R R

Valongo

Curso de Mestrado em Enfermagem
Médico-Cirurgica na Area de Opgdo a 18

Pessoa em Situacdo Perioperatéria

Curso de Mestrado em Enfermagem
Médico-Cirurgica na Area de Opgdo a 12

Curso de 22 Ciclo de Estudos Pessoa em Situagdo Critica

Frequentado Curso de Mestrado em Enfermagem

de Reabilitacdo

Curso de Mestrado em Enfermagem
Médico-Cirurgica a Pessoa em 2

Situacdo Crénica

* DP = desvio padrdo.

No que diz respeito ao local onde desempenham fungdes, 36 diplomados encontram-se em
contexto hospitalar publico/privado, apenas 1 exerce fun¢des numa clinica privada e também 1
diplomado exerce numa Instituicao Particular de Solidariedade Social.
3.2.2 Acesso ao GAEIVA
Quanto ao GAEIVA, durante o percurso formativo no ambito do 29ciclo de estudos, 50% da
amostra referiu ndo ter conhecimento da existéncia do mesmo, contrastando com os restantes
50%. Sendo que, 100% da amostra nunca recorreu ao GAEIVA ao longo do percurso formativo.
3.2.3 Empregabilidade
J4 no ambito mais concreto da empregabilidade e o impacto do 22 ciclo de estudos, os
diplomados foram questionados relativamente ao facto de, atualmente, desempenharem
fungGes na area especifica de formacgdo, e em 76,32% a resposta foi afirmativa. Importa também
apresentar os dados relativos ao facto de os diplomados, depois de terem concluido a formacéo
do 22 ciclo de estudos se passaram a exercer fungbes na area especifica. A figura seguinte

apresenta essa informacdo (Figura 5).

15
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Figura 5

Desempenho de fungbes apds concluséo da formagéo do 29 ciclo de estudos.

Sim 7

J4 desempenhava fungdes em contexto da area
especifica

20

20 25

A conclusdo do 22 Ciclo de Estudos promoveu a alteragdao de fun¢des no contexto de trabalho

em 28,95% da amostra, contrariamente aos 71,05% que nao identificam qualquer alteragdo de

funcdes. Das principais alteracdes descritas, destaca-se: (a) funcbes de coordenagio /

responsavel de turno e (b) integracdo em equipas de trabalho hospitalares. Quanto ao

reposicionamento na carreira especial de enfermagem, 97,37% da amostra ndo foi

reposicionado apds conclusdo da formacao.

Os diplomados foram convidados a classificar numa escala de 0 a 10, sendo 0 (sem qualquer

importancia) e 10 (extremamente importante) o impacto no seu percurso profissional da

conclusdo do 22 ciclo de estudos. A figura seguinte apresenta os resultados encontrados (Figura

6).

16
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Figura 6

Perce¢do do impacto no percurso profissional da formagdo do 22 ciclo de estudos.

/.71

10

Foram ainda recolhidas informagdes quanto a percecao relativa a formagdo recebida na
ESSNorteCVP para o desempenho de fungdes como mestre. A figura seguinte retrata os
resultados obtidos (Figura 7).

Figura 7

Formacgdo recebida para o desempenho de fungées como mestre.

Nem Bem, Nem Mal 2

Muito Bem Preparado 10

Bem Preparado 26

0 5 10 15 20 25 30

E por fim, se recomendariam a formagdo da ESSNorteCVP no ambito do 22 ciclo de estudos,
97,37% da amostra apresentou uma resposta positiva, evidenciando um elevado grau de
satisfacdo com a experiéncia académica e reforgando a perceg¢do positiva da qualidade do ensino

da instituigao.

17
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4. DISCUSSAO E PROPOSTAS DE MELHORIA

A ESSNorteCVP estd comprometida em proporcionar aos seus diplomados as competéncias
necessarias para terem sucesso no mercado de trabalho. Prova disso mesmo sdo os resultados
apresentados neste relatério, que sao, francamente positivos, pois a taxa de empregabilidade é
de 100% a 6 meses, tendo por base os diplomados do 12 Ciclo de Estudos.

Por outro lado, todos os diplomados empregados encontram-se, na sua maioria, a exercer em
Portugal, evidenciando, por um lado, a necessidade de profissionais de salde nos contextos
clinicos, mas também a qualidade formativa que é prestada, nomeadamente, pela ESSNorteCVP
e esse reconhecimento por parte das instituicGes de saude.

Ao longo dos 12 meses apds o final do percurso formativo os vinculos laborais vao sofrendo
alteracdes, mas importa destacar a reducdo do numero de diplomados que se encontra a
exercer funcdes em regime de prestacdo de servicos, o que traduz maior seguranca e vinculo as
instituicbes de saude. Este parece também ser um sinal positivo no reconhecimento da
gualidade dos profissionais formados pela ESSNorteCVP.

No que diz respeito a preparacdo dos estudantes finalistas para o mundo do trabalho, a
ESSNorteCVP ja desenvolve acdes que facilitam e promovem esta transicao, no entanto, esta é
uma area que carece sempre de melhoria, tendo por base, o feedback dos diplomados.

Posto isto, importa referir que durante o ano letivo de 2024/2025 o GAEIVA levou a cabo as
seguintes acOes de melhoria: (a) workshop sobre preparagdo de entrevista de emprego, (b)
workshop sobre procura de ofertas de emprego, (c) workshops sobre elaboragdo de curriculum
vitae e (d) workshops sobre vinculos laborais. Todas estas a¢des foram integradas mediante a
andlise das sugestfes dos diplomados do ano letivo anterior, descritos no Questiondrio de
Empregabilidade” (Q195-4).

Quanto aos diplomados do 22 ciclo de estudos, os dados evidenciam uma elevada concentragao
de diplomados em contexto hospitalar, refletindo uma possivel limitagao na diversificacdo de
saidas profissionais. Apesar da maioria exercer atualmente na area de especializagdo (76,32%),
apenas 28,95% referem ter alterado fungdes apds a conclusdo do 2.2 ciclo de estudos, sendo
raro o reposicionamento na carreira especial de enfermagem (97,37% nédo reposicionados).
Estes resultados sugerem um impacto limitado da formagdo na progressao profissional efetiva,
ainda que a perce¢ao subjetiva dos diplomados seja bastante positiva, com destaque para a
elevada taxa de recomendagdo do curso (97,37%) e reconhecimento do seu contributo no
desempenho profissional. A auséncia total de utilizacgdo do GAEIVA, associada ao

desconhecimento por metade da amostra, evidencia falhas na comunicacao institucional e na
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integracdo dos servicos de apoio ao estudante. Assim, apesar do reconhecimento da qualidade
formativa, destaca-se a necessidade de reforgar a articulagao entre a formacdo e o mercado de
trabalho, bem como de melhorar a visibilidade dos recursos institucionais disponiveis.

Por fim, sdo apresentadas propostas de melhoria (Tabela 5).

Tabela 5
Oportunidades de melhoria.

Taxa de Retorno dos Questionarios de Avaliacdo da Empregabilidade

Reforcar a divulgacdo dos questiondrios de
avaliacdo da empregabilidade;

Sensibilizar os estudantes finalistas para a
importancia do  preenchimento  dos
guestionarios de avaliacdo da
Proposta de Melhoria
empregabilidade;

Sensibilizar os estudantes do 22 ano dos
cursos de mestrado para o preenchimento

dos questiondrios de avaliacdo da

empregabilidade;

Tempo de Implementacdo da Medida Durante o préximo ano letivo;

Prioridade Média;

Taxa de retorno dos questiondrios de
avaliagdo da empregabilidade igual ou
Indicador de Implementacdo
superior a 80% em ambos os ciclos de

estudos.

De referir que a proposta de melhoria definida no ano anterior centrada na elaboragdo de cartas
de motivacao, foi ja concretizada neste ano letivo, através de sessao de formagdo, aquando da

elaboracgdo do curriculum vitae.
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5. CONCLUSAO

O presente relatdrio analisou com detalhe a empregabilidade dos diplomados das licenciaturas
da ESSNorteCVP do ano letivo 2023/2024, assim como, as consequéncias laborais associadas a
formacado do 22 ciclo de estudos. Os resultados encontrados revelam uma empregabilidade de
100% a 6 meses, o que destaca a eficacia e a qualidade do percurso formativo, bem como a
capacidade de preparar os estudantes para o mercado de trabalho.

Por outro lado, a maioria dos diplomados conseguiu inserir-se no mercado de trabalho num
curto periodo apds a conclusao do seu percurso formativo, e alguns deles, tendo a ESSNorteCVP
como recurso para esse fim.

Além disso, os dados evidenciam diversidade no local de trabalho dos diplomados, o que destaca
a abrangéncia dos conteldos formativos dos cursos oferecidos pela ESSNorteCVP, capacitando
os estudantes/diplomados para o desempenho de fun¢des nos mais diversos contextos. Esta
variedade permite aos estudantes desenvolverem competéncias sélidas e adaptaveis, o que é
primordial num contexto laboral, principalmente na area da saude, pois estd em constante
evolucao.

E importante salientar que o acompanhamento dos estudantes finalistas e, posteriormente,
diplomados é fundamental para a identificagdo de necessidades, assegurando uma constante
adaptacgdo das praticas pedagdgicas.

Com base nos resultados positivos alcangados, a ESSNorteCVP reafirma o compromisso em
continuar a proporcionar educagdo de qualidade para formar profissionais de saulde
competentes e preparados para os desafios constantes do mercado de trabalho na area da
salde.

O presente relatério demonstra que a formacado oferecida pela ESSNorteCVP ndo sé atende as
expectativas do mercado de trabalho, como também promove um alto nivel de
empregabilidade, refletindo um compromisso continuo com a exceléncia formativa e o sucesso
profissional dos seus estudantes/diplomados.

Por fim, os dados obtidos constituem um suporte essencial a tomada de decisdes estratégicas,
permitindo a ESSNorteCVP ajustar a sua oferta formativa e consolidar o seu papel enquanto

instituicdo de referéncia no ensino superior em saude.
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